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1. Enquadramento

Por forma a dar resposta ao o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, no dia 9 de dezembro de 2021, que
vem criar o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e aprovar o Regime Geral de
Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), a Olitrem elaborou e aprovou neste documento o seu Plano de

Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragcbes Conexas (PPR).

Com a finalidade de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupc¢do e infragdes conexas, o
presente plano, vem dar resposta as obrigacdes previstas no RGPC, refletindo também o
trabalho desenvolvido no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade (ISO 9001) ja
implementado desde 2000. O mesmo resulta, assim, de uma analise das atividades
desenvolvidas na organizacao, apresentando a identificacdo e classificacdo dos fatores que
podem expor esta entidade a atos de corrupcdo e infragdes conexas, assim como 0s mecanismos

de controlo existentes para mitigar esses riscos.

2. Caracterizagao Organizacional

A Olitrem é uma empresa familiar que surge como continuacdo de uma anterior empresa, a
Marecos Lda, fundada em 1964 na cidade de Luanda por Armando Marecos Ferreira. Os
equipamentos frigorificos da Marecos eram ja nessa altura reconhecidos pela sua robustez,
qualidade e durabilidade. Devido aos problemas socio-politicos ocorridos em Angola em 1974,

a Marecos foi deslocalizada para Portugal e renomeada Olitrem.
Historia

Fundada a 5 de Mar¢o de 1964 na cidade de Luanda, Angola, por Armando Marecos Ferreira, a
empresa Marecos, Lda. fabricou e desenvolveu equipamento de frio, designadamente Frio
Comercial, Frio de Transporte e Frio Industrial, tendo atingindo grande dimensdo e prestigio,
ainda hoje reconhecido naquele pais. Por razGes sociopoliticas, surge a necessidade da sua

deslocalizagao para Portugal em 1974, com a designagao de Frio Marecos Lda.

Em 1987 é criada a Olitrem — Sociedade de Destilacdo de Oleos de Tremés tendo como principal

objetivo a “Extracdo de 6leos Vegetais para Perfumaria”.

Em 1993 a Olitrem alarga os seus horizontes a Representa¢do, Construcdo e Reparagdo de
Equipamento de Frio, passando gradualmente a ser esta a sua principal atividade. Adquire entdo
os direitos da Marca Registada “MARECOS”, fazendo uma atualizagdo de nome e de pacto social,

no ano de 1999, para OLITREM, Industria de Refrigeracdo, S.A..



Em 2009 inicia o desenvolvimento da primeira linha de equipamentos de frio direcionados para

a area da saude.

Em 2011 nasce a Olitrem SGPS com vista a integrar as varias empresas do grupo, sendo
constituida pela Olitrem -S.A., S.A.V. — S.A. e a Frigelo, Lda., empresa sediada em Mogambique
com o propodsito de distribuir, instalar e prestar servigo técnico na area do frio industrial e

equipamento hoteleiro.

Em 2014 a empresa investe em dois novos ramos de negdcio visando diversificar as suas areas
de atuacdo: a fabricacdo de mobiliario neutro em inox, com uma equipa especializada para o
desenvolvimento desde tipo de produtos, e a transformacdo de matérias plasticas através da
extrusdo e transformacdo, abastecendo as necessidades da empresa e permitindo o

fornecimento a outros parceiros de negdcio.

Em 2022 faz o rebranding da marca Marecos para a drea de Hotelaria e Bebidas, e criacdo da

marca Medgree destinada aos equipamentos especificos para a drea da saude

Atualmente o campo de acgdo situa-se essencialmente no Frio Comercial e Industrial, para a
Industria Hoteleira, Restauracao e Bebidas, bem como em Frio Profissional para a area da saude,
transportando consigo a vasta experiéncia acumulada ao longo de muitos anos de atividade. A
empresa vem conquistando cada vez mais o seu espa¢o de mercado, o que lhe permite
atualmente ser uma das maiores empresas neste ramo de atividade em Portugal, constituindo-
se como referéncia a nivel europeu, com presenca em mais de 30 paises, em 3 continentes. Face
as exigéncias do mercado e para concretizacdo da sua politica de melhoria, a Olitrem tem vindo
a investir na inovagdo e atualizagdo das suas instalagdes, equipamentos e produtos, contando

atualmente com 210 colaboradores, numa area produtiva de 25.000 m?2.

Figura 1 — Empresa Olitrem S.A.



2.1 Produtos e areas de atuagao

A Olitrem produz equipamentos de refrigeracdo das marcas préprias Marecos e Medgree. Com
mais de 50 anos de experiéncia na industria de refrigeracao, produz uma ampla variedade de
produtos que preenchem todos os requisitos do setor de servigos alimentares e farmacéutico.

A gama de equipamentos esta dividida da seguinte forma:

m Armidrios de Refrigeracdo

m Armarios de Congelagdo

m Arrefecedores de Garrafas

m Caves de Vinho

m Bancadas de trabalho Refrigeradas
m Frigobares

m Farmacia e Laboratério

Para além dos produtos que fabrica na sua fabrica em Portugal, a Olitrem comercializa

equipamentos e mobilidrio para canal HORECA.



2.2 Missao, Visao e valores

e Missdo
A missdo da Olitrem passa por produzir e comercializar equipamentos fidveis e eficientes,

adicionando valor aos nossos clientes e fornecedores através de uma equipa profissional e

qualificada nos seus campos de atuacgao.

o Visdo
A visdo da Olitrem passa por manter um crescimento sustentado nas suas diversas areas de
negdcio, mantendo a flexibilidade que a distingue, mas otimizando e melhorando processos de
acordo com as praticas mais modernas na industria. Aumentar a visibilidade e reconhecimento
da sua marca a nivel internacional, honrando sempre o legado de onde veio e a unido que a

caracteriza.

e Valores

Orgulho na nossa histdria

Lideranca como objetivo

Inovacdo como palavra de ordem

Transparéncia como pilar para parcerias de sucesso
Respeito pelos parceiros e colaboradores
Exceléncia em tudo o que fazemos

Mérito devidamente reconhecido

Sustentabilidade de produtos e processos

Apoio ao cliente, garantindo o melhor servico



fif Olitrem

2.3 Politica

Politica da Qualidade

DC-01.01-ADT
R02\23.01.2018
Pég. 1de 1

A Olitrem = Industria de Refrigeracdo S.A. é uma empresa com forte implantagdo nos
mercados nacional e internacional que se dedica & concegdo, comercializagdo e produgiao de
equipamentos de refrigeraciio e a comercializagdo e instalagdo de equipamento de hotelaria.

A Olitrem tem como opg¢do estratégica da sua atividade garantir o desenvolvimentg da
organizacio e dos seus colaboradores envolvendo-os de forma ativa na realizacdo de objetivos
fundamentais da empresa, nomeadamente, na satisfagio dos seus clientes e no
estabelecimento de relacdes mutuamente vantajosas com os seus fornecedores.

A visdo da Olitrem para a Qualidade assenta essencialmente nos seguintes pontos:

.

Qualidade na produgdo: A concegdo e a producdo dos equipamentos sdo efetuadas
de modo rigoroso, cumprindo as exigéncias legais e normativas aplicaveis aos produtos
e os requisitos dos clientes.

Satisfagdo do Cliente: Satisfazer as necessidades dos clientes fornecendo-lhes
produtos de qualidade e prestando-lhes um servico que corresponda as suas
expetativas de modo a estabelecer uma relagdo de confianca e fidelidade,

Desenvolvimento da Organizagdo: Melhorar continuamente 0s seus Processos,
produtos e servicos de forma a cumprir os seus objetivos com eficiéncia, melhorando
assim a eficécia do seu Sistema de Gestdo da Qualidade.

Desenvolvimento dos Recursos Humanos Desenvolver a¢es de formagdo para dotar
os colaboradores dos conhecimentos necessarios a um desempenho eficaz e, obtendo
assim, satisfagdo pessoal e profissional, mantendo uma equipa estavel e motivada.

Afim de concretizar esta politica a Administracdo da Olitrem conta com colaboracao
dos seus colaboradores, fornecedores e clientes.

A Administracio compromete-se a fazer cumprir a politica agora em vigor, dispeonibilizando
05 recursos necessarios para a sua implementacao.

Data: 2%/ /2@

Olitrem S.A.

Industria de Refrigeracao



2.4 Estrutura Organica

Armando Ferreira Edite Ferreira

(Administrador) (Administradora)

Organograma da empresa

Administracio
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Planeamento e
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Producdo de
Escaparates

o Manutencdo

Investigado e
Desenvolvimento

Melhoria
Continua




3. Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragées Conexas

De forma a elaborar um plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e infracdes conexas
completo e a medida da organizacdo foram identificadas: as principais dreas de atividade
potencialmente geradoras de riscos de corrupc¢ao e infracdes conexas, os atos de corrupcgao e
infracbes que podem afetar a atividade, os principais riscos inerentes as atividades
desenvolvidas e o seu impacto e por fim medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir

a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos identificados.

3.1 Areas de atividade

As areas de atividade isentas de riscos ou de risco residual ndo foram consideradas no PPR, desta
forma foram consideradas no presente estudo as seguintes areas de atividade, potencialmente

geradoras de riscos de corrupcdo e infracdes conexas:
¢ Gestdao Administrativa e Financeira

¢ Gestdo da Producdo

¢ Gestdo do Aprovisionamento

¢ Gestao Comercial

oIT

3.2 Atos de corrupgao e infragdes conexas

Entende-se por corrupcdo e infracdes conexas os crimes de corrupcdo, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, participagdo econdmica em negdcio, concussao, abuso de
poder, prevarica¢ao, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obten¢ao ou desvio de

subsidio, subvencgdo ou crédito (artigo 3.2 do RGPC), previstos no cédigo penal.

Apresenta-se de seguida uma sintese de alguns dos crimes de corrupcao e infragGes conexas

aplicaveis ao PPR da Olitrem:

1. Corrupgao - qualquer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra o recebimento
ou a promessa de uma qualquer compensac¢do que ndo seja devida, para o préprio ou
para terceiro, constitui uma situagdo de corrupcdo. Estdo ainda tipificados na lei outros
crimes, de idéntica natureza e gravidade e, como tal, prejudiciais ao bom funcionamento

das instituicdes e dos mercados.



2. Abuso de Poder - consiste no comportamento de quem abusar de poderes ou violar
deveres inerentes as suas fungdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

3. Peculato - consiste na conduta de quem ilegitimamente se apropriar, em proveito
préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével, publica ou particular,
gue lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razao das suas
funcoes.

4. Trafico de Influéncia - consiste no comportamento de quem, por si ou por interposta
pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da
sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

5. Suborno - um ato de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa,
através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar
falso depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso testemunho,
pericia, interpretacdo ou tradugao, sem que estes venham a ser cometidos.

6. Violacao de Segredo por Trabalhador - consiste na conduta de quem, sem estar
devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou que
Ihe tenha sido confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento Ihe tenha
sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencdo de obter, para si ou para outra
pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a

terceiros.

3.4 Metodologia de gestao e avaliagao de risco
Para a determinagdo do Nivel de Risco (NR), foi utilizada a seguinte metodologia:

1. Identificacdo do risco por area de atividade potencial geradora de riscos de corrupcdo e

infracBes conexas;
2. Determinacgao do nivel de risco;

3. Determinagdo das medidas de gestdo do risco.

Determinagido do NR |:> NR=GxP



G - Gravidade

Classificagdo Definigdo

1 Insignificante/ Sem gravidade — ndo tem qualquer impacto na organizagdo e /ou de
resolucdo imediata

2 Menor/ Pouca Gravidade — Os danos sdo ligeiros e rapidamente reparados sem
custos adicionais

3 Moderado/ Com alguma gravidade — os danos sdo ainda de pouca dimensdo e
reparaveis a baixos custos

4 Critico/ Muito grave — os danos s3o de grande dimensdo e apenas reparaveis com
elevados custos associados

5 Catastrdfico/ Extremamente grave — Os danos sdo catastroficos, com perdas totais
ou quase totais e irreparaveis

P - Probabilidade

Classificagao Definigao
1 Extremamente remota (<0,01%) — extremamente improvavel que ocorra alguma vez
2 Remota (>0,01 - <0,1%) — espera-se que ocorra ou ja ocorreu um vez durante a vida
3 Provével (>0,1% - <1%) — espera-se que possa ocorrer muitas poucas vezes durante
avida
4 Muito provavel (>1% - <10%) — é esperado ocorrer varias vezes na vida
5 Frequente (>10%) — é esperado ocorrer muitas vezes durante a vida

Probabilidade

1 2 3 4 5

Gravidade/ Severidade

LEGENDA:

- Risco elevado - atencdo urgente

6al2 Risco médio - revisdo periddica

- Risco baixo - controlar



Classificagao da avalia¢ao do risco:

e 1 a 5: Situacdo sob controlo, ndo é necessario, no presente efetuar qualquer acdo de

melhoria corretiva ou preventiva.

e 6 a 12: Devem ser estabelecidas medidas corretivas ou preventivas para controlar/

reduzir o risco, devendo ser implementadas num periodo determinado.

e 15a25: A atividade ndo pode ser iniciada nem continuada até que se reduza o risco por

via de a¢Ges de melhoria — corretiva ou preventiva.

3.5 Plano de Prevencgao do Risco de Corrupgdo e Infragdes Conexas

Avaliagdo do

Areas de
. . Descri¢ao do Risco i Medidas de controlo
Atividade ¢ Hsco
P G NR
. - Promover a adogdo de comportamentos
Interferéncias politicas em P ‘.
. o 4 conforme o Cédigo de Etica e de Conduta
decisdes de gestao .
da Olitrem.
Administracao
Imparcialidade e falta de Promover a adogdo de comportamentos
transparéncia na escolha de 2 conforme o Cédigo de Etica e de Conduta
parceiros de negdcios da Olitrem.
. Promover a adogdo de comportamentos
Favorecimento de .y ..
. conforme o Cddigo de Etica e de Conduta
colaboradores (conflito de 3 .
e o Plano de Igualdade de Oportunidades
Interesses) .
da Olitrem.
Manter e melhorar o sistema informatico
. . implementado por forma a permitir o
Pagamentos indevidos p P . P .
. registo e controlo efetivo dos dias de
(férias, licengas, faltas, 2 L .
férias gozados, faltas, licengas para que
horas, etc.) . .
Gest3o 0s pagamentos sejam feitos em
. . consonancia com a legislagcdo em vigor.
Administrativa e glolac &
Financeira Acesso a informacgdo Promover a adog¢do de comportamentos
(inclui RH) sensivel/informagdo 3 conforme o Cédigo de Etica e de Conduta
privilegiada ou confidencial da Olitrem.
Acesso a fundos
indevidamente/utilizagdo 4 Auditorias de analise de contas.
de bens publicos para fins Controlo de processos internos.
privados
Gestdo de contas bancdrias Definir niveis de acesso as contas.
em nome da Olitrem para 4 8 | Movimento das contas com autorizagdes
fins fraudulentos definidos (pelo menos dois nomes).
Deficiente qualidade técnica Assegurar o acompanhamento e
Gestdo da ou falta de clareza nos 4 3 supervisdao de cada atividade pelos
Produgdo critérios de avaliagdo do responsaveis e efetuar controlos
produto internos.
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Areas de
Atividade

Descri¢ao do Risco

Avaliagao do
Risco

Medidas de controlo

Promover a adogdo de comportamentos
. conforme o Cédigo de Etica e de Conduta
Tratamento desigual entre .
e o Plano de Igualdade de Oportunidades
os colaboradores da 20 2 .
roducio da Olitrem.
P ¢ Rotatividade de pessoas nos postos de
trabalho.
Conflito de interesse nas Rotatividade de fornecedores.
analises de propostas e 1| 4 Privilegiar a realizagdo de pagamentos
contratagdo de servigos. por meios eletrdnicos.
Gestdo do RelagGes de negcios com Garantir o cumprimento da legislagdo
Aprovisionamento | paises de alto nivel de 2| 4| 8 L P gisiac
~ . aplicavel.
corrupgdo/ou sancionados
Desvio de bens da 51 2 3 Assegurar a realizagdo periddica do
instituicdo inventario fisico.
Negociacbes de vendas com o -
. . Privilegiar a realizagdo de pagamentos
clientes privilegiados 1| 3 or meios eletrdnicos
. . (Conflito de Interesses) P '
Gestdo Comercial = T
RelagGes de negcios com Garantir o cumprimento da legislagdo
paises de alto nivel de 2| 4 8 .. P gisia
~ . aplicavel.
corrupgdo/ou sancionados
Implementar e controlar medidas para
Acesso a informacdo reforgar a seguranca da infraestrutura
sensivel/informacgdo 2| 3 6 | informatica.
privilegiada ou confidencial. Acessos fisicos ao servidor controlados e
T restritos.
. Garantir o armazenamento e a seguranga
(Tecnologias de , .
~ dos dados através de mecanismos de
Informacao) . . .
Acesso indevido a sistema backup.
interno e fuga de 1| 4 Garantir a manutengdo da rede de
informacdo dados.
Acessos fisicos ao servidor controlados e
restritos.

Nota: As atividades com riscos aceitaveis, com classificacdo de 1 a 5, devem ser acompanhados

de perto para assegurar o nivel de risco.

3.6 Responsavel pela execu¢ao do PPR

A implementagdo do Plano é da responsabilidade da Administragao, competindo-lhes assegurar

a eficacia das medidas de gestdo do risco na sua esfera de atuacao.

O acompanhamento e monitorizagdo do Plano é coordenado pela Area da Qualidade

juntamente com os responsdveis das atividades identificadas no ponto 3.1.
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3.7 Revisdo e acompanhamento do plano

De acordo com a legislacdo em vigor, o PPR esta sujeito a um controlo e que integra os seguintes

elementos:

1. Relatério de avaliacdo intercalar, elaborado no més de outubro, nas situacdes
identificadas de risco elevado ou maximo (alinea a), do n.2 4 do artigo 6 ¢ do Decreto-
Lei n.2 109-E/2021);

e Relatério de avaliacdo anual, elaborado no més de abril, contendo nomeadamente a
qguantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas
identificadas (alinea b), do n.2 4 do artigo 6 ¢ do Decreto-Lei n.2 109-E/2021);

e Revisdo do PPR em cada 3 anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuicoes
ou na estrutura organica que justifique a sua revisdo (n.2 5 do artigo 6 2 do Decreto-Lei

n.2 109-E/2021).

3.8 Divulgacgao do plano e relatérios

O PPR e respetivos relatérios de acompanhamento tem de ser comunicados internamente aos
seus colaboradores e publicados na pdgina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados
desde a sua implementacdo e respetivas revisdes ou elaboracdo (n.2 6 do artigo 6 2 do Decreto-

Lei n.2 109-E/2021).
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